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1. Objeto y finalidad

El presente documento establece la Politica del Sistema Interno de Informacién
(en adelante, el “Sistema” o el “Canal”) de A3M Auditores & Consultores del
Noroeste, S.L. (en adelante A3M Auditores), con el objetivo de facilitar la
comunicacion confidencial de posibles infracciones o conductas irregulares
cometidas en el seno de la entidad, asi como proteger a las personas informantes
frente a represalias.

Esta politica se desarrolla en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 2/2023, de
20 de febrero, de proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion, y forma parte del compromiso del
despacho con los principios éticos, la transparencia y el cumplimiento normativo.

2. Ambito de aplicacién

El Sistema es aplicable a todas las personas que mantengan una relacién
profesional o laboral con A3M Auditores, incluyendo:

e Socios y empleados del despacho.

e Colaboradores externos, proveedores o clientes que mantengan una
relaciéon profesional con el despacho.

e Candidatos que participen en procesos de seleccion.

Todas las personas relacionadas en el apartado anterior deberdn comunicar a
través de alguno de los procedimientos previstos en el apartado 4 de la presente
Politica, a su eleccién, cualquier conducta o hecho que pudiese ser considerado
como una infraccion de los procedimientos internos A3M Auditores y/o de la
legalidad vigente y, por ende, suponer un riesgo de imputacién penal para A3M
Auditores o cualquiera que haya obtenido informacidn sobre dichas infracciones
en un contexto laboral o profesional.

3. Conductas que pueden ser objeto de comunicacion
Podran ser comunicadas, entre otras, las siguientes situaciones:

e Actos u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la
Unién Europea o de la normativa espafiola aplicable.

e Practicas contrarias a la ética profesional, la independencia o el secreto
profesional.

e Irregularidades contables o financieras.

e Conductas discriminatorias, acoso laboral o vulneracién de derechos en
el entorno de trabajo.
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e Cualquier otra actuacién contraria a los valores, normas internas o
politicas del despacho.

4. Canales habilitados

Cualquier parte interesada, puede elegir el canal por el cual desea presentar
informacion respecto a posibles infracciones, pudiendo ser un canal externo de
informacidn de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante (AAl) u
organo autondmico equivalente o un canal interno _de A3M Auditores,
gestionado por el responsable del sistema interno de informacion.

En relacién con el canal interno mencionado, A3M Auditores pone a disposicidon
de las personas informantes los siguientes canales de comunicacién seguros y
confidenciales:

e Correo electrénico exclusivo: denuncias@a3mauditores.com

e Correo Postal remitido a la Calle Palomar 30, entreplanta izquierda. 15004
— A Corufia, a la atencion del responsable del Sistema de Informacion
Interno

e En el espacio habilitado en Ila web de A3M Auditores
https://a3mauditores.com/

La comunicacion se realizara a través del canal digital de denuncias disponible en
la pagina web de A3M Auditores, desarrollado por MARCA FRANCA, S.L., entidad
especializada en la prestacion automatizada e informatizada de servicios
profesionales de caracter técnico-juridico.

Este canal digital permite acceder a un formulario en formato escrito, mediante
el cual cualquier persona informante podréa comunicar infracciones o
irregularidades que considere cometidas, asi como presentar sugerencias
relacionadas con esta materia.

El canal podra ser utilizado de forma identificada o anénima. En ambos casos, se
garantizard la confidencialidad de la informacidn y de la identidad del informante,
asi como la prohibicion de represalias.

En el formulario, el informante deberd indicar la fecha o periodo en que
ocurrieron los hechos, describirlos con detalle e identificar, en su caso, a las
personas o departamentos que pudieran tener conocimiento de los mismos.
Asimismo, podrd adjuntar la documentacidon disponible que respalde la
informacién comunicada.

El receptor de las comunicaciones sera, en todo caso, el Delegado Responsable
del Sistema Interno de Informacién (Sll).
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El Canal Interno de Informacion de A3M Auditores se ha configurado para
garantizar la confidencialidad de la identidad del informante, de cualquier
tercero mencionado en la comunicacién y de todas las actuaciones derivadas de
su gestion y tramitacion. La identidad del informante solo podra revelarse a la
autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa
competente, exclusivamente en el marco de una investigacién penal, disciplinaria
o sancionadora.

La persona informante tiene el deber de guardar secreto respecto a la
comunicacion presentada, la identidad de las personas mencionadas y la
documentacion asociada, asi como la obligacion de colaborar con el drgano
colegiado Responsable del Sll durante todo el proceso de investigacion.

Por ultimo, A3M Auditores mantendra un libro registro de las informaciones
recibidas y de las investigaciones internas derivadas, garantizando en todo
momento el cumplimiento de los requisitos de confidencialidad establecidos por
la Ley de Proteccién del Informante.

5. Responsable del Sistema

El Responsable del Sistema Interno de Informacidn sera el socio designado por el
despacho, que actuara con plena independencia y autonomia funcional,
garantizando:

e Larecepciony tramitacidn confidencial de las comunicaciones.
o Elrespeto a los derechos del informante y del denunciado.
e Laconservacion y destruccion segura de la informacion.

Actuara con independencia y autonomia y dispondra de los medios personales y
materiales necesarios para desarrollar sus funciones de manera efectiva.

En todo caso, la persona concreta del despacho a la que se delegue la facultad
de gestion del Sll y de dar inicio a la tramitacion de expedientes de investigacion
deberd ser uno de los administradores de la entidad a fin de cumplir con el
requisito previsto en el articulo 8.5 de la Ley de Proteccién del Informante.

6. Procedimiento de gestion de las informaciones

e Recepcién de la comunicacién: se acusara recibo al informante en un
plazo maximo de 7 dias naturales.

e Analisis preliminar: se valorara la admisibilidad de la comunicacién y, en
su caso, se iniciard una investigacién interna.
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e Investigacion: el Responsable del Sistema podrd recabar informacion,
entrevistar a personas implicadas y solicitar documentacién relevante.

e Resolucion: en un plazo maximo de 3 meses desde el acuse de recibo, se
emitird una resolucioén interna sobre los hechos, adoptando las medidas
correctoras necesarias.

e Cierrey archivo: el expediente se archivara de forma segura, conservando
los datos durante el tiempo estrictamente necesario (maximo 10 afos
conforme ala Ley 2/2023).

7. Garantias de proteccion
A3M Auditores garantiza que:

e Ninguna persona serd objeto de represalia o trato adverso por haber
presentado una comunicacién de buena fe.

e Se mantendra la confidencialidad y proteccion de la identidad del
informante y de las personas afectadas.

e Se cumplird en todo momento la normativa de proteccién de datos
personales (Reglamento UE 2016/679 y Ley Orgéanica 3/2018).

8. Informacion sobre el canal externo

Ademas del canal interno, el informante podra dirigirse al canal externo de
informacion de la Autoridad Independiente de Proteccidon del Informante (A.A.l.)
u otros canales externos habilitados por autoridades competentes, conforme al
articulo 16 de la Ley 2/2023.

9. Comunicacion y difusion

Esta politica serd puesta a disposicion de todos los empleados y colaboradores
del despacho, asi como publicada en el tablén interno y pagina web corporativa.

10. Entrada en vigor y revision

Esta politica entrard en vigor en el momento de publicacién de la misma en la
pagina web de la sociedad y serd revisada anualmente o cuando se produzcan
cambios normativos o estructurales relevantes en la organizacion.
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